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Affordance

Hartmut Giinther

Entendimento geral

Affordance. Palavra criada por James J. Gibson — psicélo-
go dedicado ao estudo da percepcdo visual — para designar os
multiplos estimulos oferecidos pelo ambiente ao organismo
que com ele interage. Ao referir-se tanto ao ambiente quanto
ao organismo — animal, pessoa — o conceito de affordance im-
plica o entendimento da relacéo reciproca entre eles, ressal-
tando a complementaridade.

Ambiente como estimulo

A Psicologia Ambiental, ao estudar a relacdo reciproca
entre o comportamento humano e o espaco, precisa respon-
der a duas perguntas: Como é que o comportamento impacta
o ambiente? Como é que o ambiente impacta o comporta-
mento? O termo relagdo reciproca enfatiza a bidirecionalida-
de e interdependéncia entre as duas perguntas (GUNTHER,
2009). Entretanto, cabe verificar até que ponto 0s processos
subjacentes a estas relacdes podem ser analisados de manei-
ra independente. Assim, serd considerada neste conceito a
questdo do impacto do ambiente sobre o comportamento,
isto é, como é que o estimulo ambiente provoca, influencia,
causa comportamentos no individuo? Entre as diferentes abor-
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dagens que tratam do ambiente como estimulo, serdo apre-
sentadas duas: valéncia e affordance.

Valéncia. No contexto da teoria de campo de Kurt Lewin,
valéncia refere-se ao “valor subjetivo de um evento, objeto,
pessoa ou outro elemento no espaco de vida de um indivi-
duo. Uma entidade que atrai a atencio do individuo tem va-
léncia positiva uma que repele, tem valéncia negativa” (VAN-
DENBOS, 2007: 974). Lewin (1933, 1953, 1975) concebeu a
interacdo do individuo com o ambiente como ocorrendo em
um campo composto por forcas que influenciam o comporta-
mento. Os elementos do ambiente impactam o individuo,
impacto este que Lewin denominou de Valenz ou de Auffor-
derungscharakter. Num artigo respondendo as criticas de
Tolman, Lewin afirmou: “Minha defini¢do de valéncia refe-
re-se, de um lado, as acOes; de outro, a necessidade” (1933b:
103). Liick (2001: 44) destacou que o termo Aufforderung-
scharakter apareceu nas obras de Lewin a partir da segunda
metade dos anos 1920. Embora traduzido para o inglés como
valence e, daf, para o portugués como valéncia, cabe observar
que o significado semantico do verbo auffordern e do subs-
tantivo Aufforderung oscila entre “convite” (por exemplo,
para uma danca), “desafio” (numa competicdo), “instigacdo”
(para tentar algo) e “intimacdo” (inclusive no sentido juri-
dico). Por esta razdo, Adams, ao traduzir o texto de Lewin
(1933a) do aleméo para o inglés, registrou, em uma nota de
rodapé, que uma traducéo razoavelmente acurada de Auffor-
derungscharakter seria o termo demand value. Mesmo assim,
Lewin e Tolman teriam concordado em usar o termo valence
para evitar possiveis mal-entendidos (LEWIN, 1933a: 596
[nota do tradutor]). Referindo-se ao contexto de estudos
com criangas, ao usar o termo “Aufforderungscharakter de um
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objeto”, Lewin argumentou que 0 mesmo tem a caracteristi-
ca de convidar ou de instigar. Do ponto de vista da teoria do
campo, a crianca (e, por extensdo, qualquer pessoa) se en-
contra num campo de forcas no qual é atraida ou repelida pe-
los objetos presentes em seu espago vital. O fendmeno que
atrai teria um Aufforderungscharakter ou valéncia positiva; o fe-
némeno que repele, uma valéncia negativa. Liick (2001) ressal-
tou, ainda, que o que importa ndo sdo as caracteristicas fisi-
cas dos objetos, mas as possibilidades funcionais dos mesmos.

E importante, ainda, notar que Aufforderungscharakter
também ¢ traduzido como demand characteristics, definido
como “mistura de vdrias dicas e sinais que controlam a per-
cepcio do sujeito acerca de seu papel e acerca da hipdtese do
experimentador” (ROSENTHAL; ROSNOW, 1991: 618). Em
outras palavras, ¢ um fendmeno que trata de possiveis arte-
fatos experimentais, na medida em que as caracteristicas si-
tuacionais de um experimento (ou, por sinal, qualquer situa-
cdo de interagdo entre sujeito e pesquisador) estimulam
comportamentos ndo pretendidos pelo pesquisador (ORNE,
1969). Em outras palavras, trata-se de uma valéncia néo le-
vada em conta pelo experimentador.

Affordancel. No contexto ecolégico da percepcdo de Ja-
mes J. Gibson, affordance pode ser visto como “a qualidade
de um estimulo ou objeto que define sua utilidade para um
organismo” (VANDENBOS, 2007: 28). Por ser uma palavra
artificial, criada por Gibson e que sequer consta no diciond-
rio mais completo da lingua inglesa (Oxford English Dictio-

1. Como ficara claro pela explicacdo do préprio Gibson a seguir, é dificil
traduzir-se o termo affordance, razdo pela qual se sugere seu uso no origi-
nal, sem traducéo.
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nary, 1991), cabe reproduzir a caracterizagio e definicdo
fornecidas pelo préprio Gibson:

The affordances of the environment are what it of-
fers the animal, what it provides or furnishes, ei-
ther for good or ill. The verb to afford is found in
the dictionary, but the noun affordance is not. I
made it up. I mean by it something that refers to
both the environment and the animal in a way that
no existing term does. It implies the complementa-
rity of the animal and the environment? (1986:
127, italico no original).

Em seguida, Gibson forneceu um exemplo da affordance
de uma superficie essencialmente horizontal, plana, extensa
(relativamente ao animal?®) e rigida (relativamente ao peso
[isto mesmo no original] do animal). Desta maneira, a super-
ficie estaria proporcionando apoio, algo sobre o qual seria
possivel ficar em pé. Gibson salienta que as qualidades men-
cionadas desta superficie sdo fisicas no que diz respeito ao
objeto, mas precisam ser consideradas em relagdo ao animal
apoiado sobre ela. No caso deste exemplo, a extenséo e rigi-
dez tém de ser vistas levando em conta as caracteristicas do
animal, como tamanho ou peso. Assim sendo, um mesmo ob-

2. “As affordances do ambiente séo o que ele oferece ao animal, o que pro-
porciona ou fornece, seja por bem ou por mal. O verbo afford [isto é, pro-
duzir, fornecer, dar, causar, proporcionar, conferir, oferecer, propiciar —
Houaiss, 1982] pode ser encontrado no diciondrio, mas o substantivo
affordance, ndo. Eu o inventei. Com ele quero me referir tanto ao ambien-
te quanto ao animal de uma maneira que nenhum termo existente conse-
gue. Ele implica na complementaridade do animal e do ambiente.”

3. Gibson fala em animal, em vez de usudrio ou ser humano, de propésito,
para sublinhar o fato de que nesta relacéo a efic4cia da affordance néo ne-
cessita de uma interpretagdo humana.

24

jeto teria affordances distintas para animais diferentes. Além
do mais, dependendo da complexidade do objeto considera-
do (por exemplo, uma simples superficie versus uma pessoa),
existiriam affordances mais ou menos complexas.

Num segundo momento, Gibson (1986) referiu-se a ni-
chos do ambiente, que ele caracterizou como um conjunto de
affordances. Foi aqui que apontou a complementaridade en-
tre animal e ambiente, uma vez que um nicho implica um de-
terminado animal e um determinado animal implica um de-
terminado nicho. Como o ambiente existia antes do animal,
este tem de se adaptar ao mesmo tempo em que modifica o
ambiente para acomoda-lo as suas necessidades. Finalmen-
te, o autor argumentou que a affordance tanto é fisica e obje-
tiva quanto subjetiva e psicoldgica, superando a dicotomia
entre o objetivo e o subjetivo na medida em que aponta tanto
para o ambiente quanto para o observador.

Mais adiante, Gibson (1986) falou da origem do conceito
de affordance e referiu-se aos psicélogos da Gestalt. Ele citou
Koffka, segundo o qual “cada objeto diz o que é e o que o ho-
mem primitivo deve fazer com o mesmo: a fruta diz ‘me co-
ma’; a dgua diz ‘me beba’; o trovéo diz ‘tenha medo de mim’;
e a mulher diz ‘me ame”™ (KOFFKA, 1935: 7). Por meio de re-
feréncias a Koffka, Gibson chegou ao conceito de Aufforde-
rungscharakter de Lewin, apontando a relagéo reciproca en-
tre necessidade e caracteristicas de um objeto. Fez mencéo,
também, ao exemplo de Koffka, o qual indicou que uma cai-
xa coletora postal somente possui “demand characteristics
quando o observador precisa enviar uma carta” (GIBSON,
1986: 138; cf. tb. KOFFKA, 1935: 354). Porém, Gibson (1986)
diferenciou affordance da nocédo de Aufforderungscharakter
ao aludir que a affordance de um objeto, “sendo invariante,
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sempre esta 14 para ser percebida. Uma affordance néo preci-
sa ser atribuida a um objeto pela necessidade de um observa-
dor e por seu ato de perceber” (p. 139).

Resumindo. Foram consideradas duas abordagens para
lidar com o ambiente enquanto estimulo: a) a valéncia da teo-
ria do campo e b) a affordance, conceito desenvolvido no
contexto da abordagem ecoldgica da percepcéo visual. A teo-
ria do campo é mais explicita na suposicao de uma interacao
reciproca entre o ambiente que estéd sendo percebido e o per-
ceptor. Affordance, por sua vez, situa-se entre o objeto e o
perceptor e “aponta para duas dire¢des, para o ambiente e
para o observador” (GIBSON, 1986: 141). Ao constituir, por
assim dizer, um terceiro elemento que une os outros dois ele-
mentos, affordance mostra-se como a ponte entre 0 cOmpor-
tamento e o espaco e, desta maneira, dd sustentacdo ao con-
ceito da bidirecionalidade, a natureza reciproca da psicologia
ambiental.
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