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Entendimento geral

Subestrutura da identidade social espacial que resulta do
sentido de pertencer a uma categoria urbana (4rea, bairro,
cidade), determinando a atribuicdo de comportamentos, va-
lores e emogbes comuns ao grupo que os compartilha e que
vém a ser fruto da interacfio simbdlica entre eles. Na pratica,
a identidade social urbana pode ser exemplificada quando
somos apresentados a uma nova pessoa e, para conhecé-la,
procuramos automaticamente enquadra-la dentro de algu-
mas caracteristicas psicossociais com base em perguntas
como “de onde vocé é” ou “onde vocé mora”. A partir da res-
posta buscamos facilitar a interacfo, identificando elemen-
tos familiares ou diferentes de nés mesmos.

Identidade social: base para a identidade social urbana

A identidade social tem sido bastante estudada na Psico-
logia Social e revela a identificacdo dos individuos com os di-
versos grupos sociais que fazem parte de sua vida cotidiana.
Esta categoria ressalta uma tendéncia do individuo a sen-
tir-se pertencente a grupos sociais como parte de uma afilia-
cdo necessdria para o desenvolvimento de um sentimento de
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seguranca e nado discrepancia de uma coletividade. Pol e Va-
lera (1994) observaram que a investigacio em Psicologia So-
cial ndo se preocupou com um elemento importante da afilia-
¢do a grupos, que, para nos, na Psicologia Ambiental, é fun-
damental: o sentimento de pertencimento a um entorno con-
creto e significativo:

[...] os processos que configuram e determinam a
identidade social dos individuos e grupos partem,
entre outros elementos, do entorno fisico onde es-
tes se localizam, constituindo-se como um marco
de referéncia categorial para a determinacio da
identidade social (VALERA; POL, 1994: 6)1,

A tendéncia da Psicologia Social em néo considerar o en-
torno fisico nos processos de identificacdo do self j4 havia
sido apontada por Proshansky, Fabian e Kaminoff (1976,
1983) quando da formulacdo da teoria geral da identidade
de lugar (place identity). Os autores afirmaram que, com o
tempo, surgiriam “tipos” de identidade de lugar, tendo em
vista as inumeras possibilidades de identificacfio das pessoas
com seus entornos significativos. Portanto, assim como a
identidade de lugar, a identidade social urbana se constitui
como um processo dindmico e complexo que ocorre ao longo
da vida dos sujeitos, a partir de suas vivéncias e vinculacfio a
um espaco — neste caso, o espaco sociofisico das cidades.

Origem e formacao da identidade social urbana

Aidentidade social urbana pode ser considerada uma ex-
tensdo da identidade de lugar especificamente relacionada

1. Tradugdo nossa.
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ao ambiente urbano. Enquanto a identidade de lugar parte
de conceitos de identidade social centrados no individuo, a
identidade social urbana busca sua fonte em teorias pauta-
das nos grupos sociais. Portanto, a identidade social urbana
considera e integra diversos conceitos, como os de: identida-
de de lugar, que ressalta a importancia do entorno na consti-
tuicdo da identidade social; identidade social, que deriva do
sentimento de pertencimento a grupos sociais; categorizacdo
social, que se refere ao entorno enquanto categoria social de-
finidora do sujeito; identidade urbana, que foca o espago ur-
bano como significativo; comunidade simbdlica, a partir do
qual se compreende que o espago vivido é definido por pro-
cessos de simbolizac¢io ou construcéo de significados associa-
dos ao espaco e realizados dentro da interagdo social (MO-
RENO; POL, 1999).

Partindo destes conceitos, Valera e Pol (1994) introdu-
zem o elemento “entorno urbano” na teoria da categorizagéo
social do self de Turner e retomam as perspectivas do “intera-
cionismo simbélico” e do “construcionismo social” na relagéo
entre o espaco e a identidade social. Estes autores afirmam
que o conhecimento e o sentimento de pertencimento no to-
cante aos entornos urbanos podem ser considerados como
categorias sociais com significado valorativo e emocional
compartilhado. Assim, identificar-se a uma determinada ca-
tegoria ou area urbana como um bairro, uma regiao ou uma
cidade significa possuir determinadas caracteristicas comuns
ao grupo identificado com aquele entorno. A identidade so-
cial urbana é formada principalmente a partir deste senti-
mento de pertencimento do sujeito a uma categoria urbana,
de maneira que o sentido de pertencimento a determinadas
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categorias sociais também inclui o pertencimento a determi-
nados entornos urbanos significativos para o grupo.

Os conteudos dessas categorizacbes sdo determi-
nados pela interagdo simbélica que se d4 entre as
pessoas que compartilham um determinado espa-
¢o e que se identificam com ele por meio de um
conjunto de significados socialmente elaborados e
compartilhados (VALERA; POL, 1994: 11)2.

Dimensoées da identidade social urbana

Valera e Pol (1994) integram vdrios conceitos que apon-
tam para uma categorizacéo social relacionada ao pertenci-
mento a um entorno, denominando-a “identidade social ur-
bana”. Esta estrutura psicossocial busca definir em que medi-
da as categorias urbanas (drea, regifio, bairro, cidade) sio
simbolicamente compartilhadas por um determinado grupo
de sujeitos em relagdo a outros grupos, como, por exemplo
“pessoas da zona sul e da zona norte”, “moradores da perife-
ria e de bairros nobres” etc. Os autores explicam a constitui-
¢do da identidade social urbana a partir de dimensdes espe-
cificas, como: territorial, psicossocial, temporal, de conduta,
social e ideoldgica.

A dimensdo territorial esta relacionada aos limites geo-
gréficos de uma determinada categoria urbana, por exem-
plo, um bairro. Estes limites podem resultar de uma constru-
¢éo social e ndo necessariamente coincidirem com a delimi-
tacdo administrativa. Sentir-se coletivamente de um “mesmo
bairro” é um importante fator de identificacio endogrupal.

2. Traducao nossa.
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A dimensdo psicossocial diz respeito a imagem que cada
grupo social faz de suas proprias caracteristicas tipicas, como
certo tipo de personalidade e estilo de vida, relacionados a
um entorno fisico. Um exemplo corrente é quando dizemos
“nés dessa cidade somos muito hospitaleiros” ou “os mora-
dores de um determinado bairro sdo muito trabalhadores”.

A dimensdo temporal leva em conta a histéria do grupo e
suas relacdes com o entorno. Quando um grupo se sente his-
toricamente ligado a um entorno, desenvolve um sentimento
de continuidade que lhe permite definir-se como tendo uma
histéria ou memdria comum, compartilhando assim o mes-
mo passado ambiental, que é uma das bases da construcao
da identidade social urbana.

A dimensdo de conduta esté associada ao conjunto de pra-
ticas sociais proprias a uma determinada categoria urbana, a
forma como as pessoas usam ou transformam ativamente um
determinado lugar. Por exemplo: “Aos domingos, nessa cida-
de, vamos todos pescar no rio”; ou “somos muito civilizados,
fazemos nossa parte na limpeza do bairro, nossas calcadas
sdo varridas diariamente”.

A dimensdo social ressalta a composicdo social da comu-
nidade na qual se constréi a identidade. Nesse caso se pode
associar estrutura social e hierarquia simbdlica do espago.
Por exemplo, a segregacdo social em uma cidade ou bairro
pode ser verificada a partir de afirmativas populares, como
“os ricos vivem na parte alta, os pobres na parte baixa”.

A dimensdo ideoldgica trata dos valores e da cultura de-
senvolvidos por determinada categoria urbana e que podem
se refletir nas formas espaciais enquanto expressdo de ideo-
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logias sociais. Por exemplo: “Nessa cidade acreditamos na
convivéncia cidadd, por isso investimos na melhoria das pra-
cas e demais espacos ptiblicos”.

Caracteristicas da identidade social urbana

Valera e Pol (1994) destacam cinco caracteristicas da
identidade social urbana:

1) Todas as suas dimensdes se relacionam e se influenci-
am mutuamente. Apesar de algumas predominarem so-
bre outras como “traos marcantes”, as diferentes dimen-
soes nao se excluem.

2) Néo ¢ estatica, mas resulta de um processo de constru-
¢do permanente de significados associados ao entorno.
Esse processo ocorre em fungéo das necessidades proprias
do grupo e a partir da interacfo simbélica que se d4 entre
as pessoas e seus espacos de vida.

3) Podem existir sistemas de categorizaciio paralelos, ou
seja, as pessoas ou grupos podem se identificar com de-
terminadas categorias urbanas do mesmo nivel: bairro
de residéncia e bairro de trabalho, cidade de nascimento
e cidade onde vivem atualmente.

4) A toponimia® de uma determinada categoria urbana é
um forte referente simbdlico, e, quando associada a uma
perspectiva socio-histdrica, marca a construcio social de
significados associados a este entorno. Um exemplo con-
creto de toponimia sdo os nomes dados as cidades de
acordo com os elementos geogréaficos envolvidos. No Cea-

3. Estudo linguistico dos nomes préprios dos lugares.
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rd, algumas cidades com nomes em tupi-guarani deno-
tam a presenca de formagdes rochosas em seu espago geo-
gréfico. Itatira e Itapipoca sdo exemplos tipicos. Itatira
significa “pedra” (ita) de “aparéncia dspera” (tira) e Ita-
pipoca “pedra arrebentada” (poca)*. No Estado de Minas
Gerais, Diamantina e Ouro Preto tém suas denominagdes
relacionadas a histéria de seu desenvolvimento pela ex-

tracdo mineral.

5) Alguns espacos urbanos sdo simbélicos e prototipi-
cos de um lugar, como elementos geogrdficos (rio,
montanhas, mar) ou elementos arquiteténicos e urba-
nisticos. Até certo ponto, a literatura confirma que es-
tes elementos sdo capazes de simbolizar a identidade
social urbana do grupo. Elementos geograficos como o
Rio Nilo na cidade do Cairo ou a Baia da Guanabara no
Rio de Janeiro, e elementos arquiteténicos como a Tor-
re Eiffel em Paris ou a Estatua da Liberdade em Nova
York, marcam seus lugares no espaco urbano e na
identidade de seus habitantes.

A identidade social urbana em um bairro de Barcelona

Em sua tese de doutorado, Sergi Valera (1993) estudou
as dimensdes da identidade social urbana dos habitantes do
bairro de Poblenou (Pueblo Nuevo’) em Barcelona. Este bair-
ro, originalmente fundado em 1850, permaneceu muito
tempo isolado, tendo em vista sua localiza¢éo entre o mar e a

4.Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Itatira ° http://pt.
wikipedia.org/wiki/Itapipoca

5. Pueblo Nuevo é a traducdio em castelhano do nome do bairro, original-
mente em cataldo.
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via férrea, barreiras que impediam uma maior interacio com
o restante da cidade. O bairro ficou conhecido como a Man-
chester Catald devido a existéncia de uma zona industrial
importante, que facilitou a formacéo de grupos operarios e,
consequentemente, a formacdo de uma identidade social ur-
bana prépria a estes grupos.

O autor identificou as dimensdes da identidade social
urbana dos habitantes do bairro nas respostas de sua pes-
quisa quando: representavam a comunidade como sendo
de uma drea geografica especifica (dimensio territorial);
apresentavam-se como sendo de uma classe social traba-
lhadora (dimenséo social); percebiam-se como tendo um
passado histérico comum (dimensdo temporal); agiam
dentro de padrdes sociais de comportamento comum (di-
mensdo comportamental), atribuiam-se uma ideologia de
tradi¢éo liberal (dimenséo ideolégica); assumiam um esti-
lo de vida semelhante (dimens&o psicossocial). Sergi Vare-
la chama a atencéo para o papel que exerceu a dimenséio
psicossocial na configuracdo da identidade social urbana.
Em Poblenou, a época da investigacdo, seus habitantes se
conheciam e se sentiam como pertencentes a vizinhanca
de uma pequena cidade, fen6meno possibilitado pelo iso-
lamento espacial do bairro.

Esta identificacdo com o lugar, que o autor denominou
de identidade social urbana, nfo estava presente somente
nas dimensdes psicossociais, mas também na existéncia de ele-
mentos simbélicos no espaco urbano. Segundo ele, alguns
espacos tém a capacidade de facilitar processos de identida-
de social urbana e tendem a ser convertidos em simbolos
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pelo grupo. No caso estudado, um destes espacos é a “Ram-
bla® de Poblenou”.

Para a psicologia, arquitetura e urbanismo, geografia e
outras dreas que dialogam com o urbano, a construciio do
conceito de identidade social urbana trouxe a possibilidade de
pensar a cidade, o bairro e a comunidade ndo somente como
uma construcdo fisica, mas também como uma construcio
simbdlica de seus habitantes, o que engendra processos de
apropriacdo. Neste aspecto, é importante reconhecer que € a
partir da apropriacdo do espaco (identificagdo e acfo-trans-
formacdo) que os individuos tém a capacidade de criar e per-
ceber significados simbdlicos do espaco e incorpora-los a sua
identidade (VALERA, 1993). Assim, a partir deste conheci-
mento € possivel pensar em um planejamento ou revitalizacio
urbana apoiados em uma perspectiva mais humana.
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